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ANBITO DE APLICACION

Lgs prgsentes Condiclones Generales Globales seran de aplicacion para regular todas las relaciones
mercantiles .entre GAS NATURAL SDG, S.A. y sus filiales (en adelante, cualquiera de ellas, “GAS NATURAL
FENQSA™), y sus proveedores (en adelante, el PROVEEDOR) en la contratacion de obras y servicios y en la
adiquisicidn de materiales y/o equipos y, en su caso, montaje de los mismos.

tag Condiclones Generales Globales seran de aplicacion en fodos los palses en los que GAS NATURAL
FEN®SA opera, conjuntamente con el Anexo referido a las especificldades propias de cada pais (Anexo Pais)

aso de discrepancia entre los documentos que conforman la Documentacion Contractual, el orden de
cion sera el siguiente:

1. Condiciones Especificas, siendo dentro de éstas su orden de prevalencla el siguiente, salvo que se
Tstablezca lo contrario:

a) Pliego Técnico y Pliego de Condiciones Particulares, con sus correspondientes Anexos
b) Oferta del PROVEEDOR aprobada por GAS NATURAL FENOSA

Condiciones Generales. En caso de discrepancias prevalecera |o dispuesto en el Anexo Pals sobre las
Condiciones Generales Globales.

N

2. TERMINOLOGIA

En IajDocumentacion Contractual se utilizan, entre otras, las siguientes denominaciones, que tendran el
signiffcado que a continuacion se establece:

Acta e Recepcidon Provisional: Documento suscrito entre GAS NATURAL FENOSA y el PROVEEDCR,
contrd la entrega de la obra y/o servicio ejecutado tras verificar el cumplimiento del objeto del
Contrato/Pedido, en el que se podran incluir observaciones si hubiere para que sean subsanadas por el
Proveedor.

v

Acta de Recepclén Definitiva: Certificacion final de obra,
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Anexo Pais: Documento que se incorpora a las presentes Condiclones Generales Globales y que recoge las
especificidades propias de cada pals aplicables al Contrato/Pedido.

Condiciones Especificas: Informacion de detalle sobre las caracterfsticas, cualidades y condiciones de
realizacién de las abras y/o servicios o de los materiales 0 materiales con montaje requeridos, objeto de la
contratacion. Pueden incluir todos o alguno de los siguientes documentos: Pliego Técnico, Pliego de
Condiciones Particulares, y/o Oferta del PROVEEDOR, revisada y aprobada por GAS NATURAL FENOSA

Contratante: Sociedad del GRUPQO GAS NATURAL FENOSA que contrata la adquisicion de materiales o
equipos y/o la realizacién de una obra o prestacién de un servicio

Contrato: Documento que recoge el acuerdo de voluntades entre el PROVEEDOR y GAS NATURAL

FENOSA, con respecto a la adquisicién de materiales o equipos y/o la realizacion de una obra o prestacién de

un servicio. Cuando e documento contiene la firma manusgcrita de los contratantes o firma digital avanzada -
vélida segln la legislacion aplicable en cada pals, se denomina Contrato. Todo Contrato lleva aparejado uno

o varios Pedidas.

Documentacién Contractual: Conjunto de documentos que se incorporan al Contrato/Pedido, integrado por -
las Condiclones Generales y las Condiciones Especificas, a través de los cuales se fljan los parametros
técnicos, comerciales, jurfdicos, o financieros, entre otros, que regiran la contratacion.

Garantia: Conjunto de manifestaciones que el PROVEEDOR proporciona a GAS NATURAL FENOGSA relativa
a las caracter{sticas, cualldades y condiciones de realizacion de las obras, prestacion de los servicios o
adquisicion de los materiales objeto de la contratacion,

Oferta: Documento vinculante presentado por el PROVEEDOR en respuesta a una Peticidn de Oferta de
GAS NATURAL FENOSA, que contiene su propuesta para realizar las obras, prestar los servicios o servir los
maleriales o equipos solicitados por GAS NATURAL FENOSA. Sj ia Oferta es aceptada por GAS NATURAL
FENOSA a fravés de la emision de un Pedido, sera vinculante para ambas partes.

Partes: Se entiende con este término conjuntamente a GAS NATURAL FENOSA y al PROVEEDOR

Pedido: Documento emltido por GAS NATURAL FENOSA para la adquisicién de materiales o equipos y/o la
realizacion de una obra o prestacion de un servicio. Los Pedidos seran vinculantes entre las Partes siempre
que (i) hayan sido emitidos por GAS NATURAL FENOSA en aceptacion de una Oferta del PROVEEDOR; (ii)
o hayan sido aceptados por el PROVEEDOR, expresa o tacitamente, con caracter posterior a su emislén por
GAS NATURAL FENOSA; o (iii} hayan sldo emitidos al amparo de un Contrato.

Periodo de Garantia: Periodo durante el cual el PROVEEDOR garantizara el debido funcionamiento del
producto o de las ohras, o que dicho producto ¢ dichas obras estan libres de defectos y en perfecto estado de
uso. .

Peticion de oferta: Documento a través del cual GAS NATURAL FENOSA solicita ofertas para la ejecucion -
de obras, prestacién de servicios o suministro de materiales. La mera presentacién de Oferta por parte del

18 Edicién noviembre 2013 Péag. 4 de 23




04/2013

PAPEL EXCLUSIVO PARA DOCUMENTOS NOTARIALES

B03433470

Grup(ﬁs Natural Fenosa Condiciones Generales Globales

!

PROVEEDOR ceonllevara la aceptacion de las Condiciones Especificas incluidas en la Peticidn de Oferta

(Pliegp Tecnico y/o Pliego de Condiciones Particulares), y de ias Condiciones Generales aplicables,

Pllegp Técnico: Informacion de detalle técnico sobre las caracteristicas, cualidades y condiclones de
lizacion de las obras, prestacion de los servicios o adquisicidon de los materiales objeto de la contratacion

‘Pliego de Condiciones Particulares: Informacion de detalle sobre las condiciones especificas de caracter

eforjomico, juridico y comercial, para la realizacion de las obras, prestaciéon de los servictos o adquisicién de

_Igs materiales objeto de la contratacion.

orfal de Proveedores de GAS NATURAL FENOSA: Canal de comunicacion con el PROVEEDOR por via
eqtronica a través del cual el proveedor padra operar con GAS NATURAL FENOSA.,

veedor: Persona fisica o juridica, o agrupacion de ellas, con la que GAS NATURAL FENOSA contrata la
ujsicion de materiales o equipos y/o ia realizacion de una obra o prestacion de un servicio.

ontratacién: contratacion del PROVEEDOR con terceras personas, fisicas o jurldicas, o agrupacion de

AS NATURAL FENOBSA, sin que ello suponga menoscabo de la relacion juridica entre las Partes que
riban el citado Contrato/Pedido, nl genere relaclén juridica ni obligacién directa alguna de GAS NATURAL
SA con dichos terceros. _

RGANIZACION DEL TRABAJO

ROVEEDOR tendra a todos sus trabajadores bajo su poder de direcciéon y control, y designara
inativamente a un encargado (el Encargado) que le represente, quien se responsabilizara def personal
ejecute los trabajos. GAS NATURAL FENOSA podra solicitar la sustitucion del Encargadoe en caso de que
ldere que el designado no cumple adecuadamente sus funciones, obligandose el PROVEEDOR a
suslituirlo en el plazo de una semana.

El personal del PROVEEDOR dependera del Encargado con carécter exclusivo y a todos los efectos. El
Encargade del PROVEEDOR tendra como mision, entre otras, la de impartir las ordenes directas al personal
de sy plantilla, responsabilizandose de Ja buena realizacién de Jos trabajos o servicios y de cumplir y hacer
cumplir cuantas normas de prevencion de riesgos laborales conciernan al personal de su dependencia.
3.2.Jornada y horario

La jornada de trabajo y su distribucion en el horario se ajustara a las necesidades derivadas de la ejecucion
del objeto del Contrato/Pedido y su regulacién concreta sera responsabilidad del PROVEEDOR.

En el supuesto de que hubiera varios proveedores o contratistas en el lugar de ejecucién del Contrato/Pedido,
todos se pondran de acuerdo entre s{ para la coordinacion y el establecimiento de sus horarios de trabajo. A
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tales efectos, existira un coordinador de GAS NATURAL FENOSA que favorezca y mantenga dichos
acuerdos y que arbitrara los mismos en caso de discrepancias.

Lo mismo sera de aplicacion en el supuesto de que en el lugar de ejecucién del Contrato/Pedido o en
proximidad al mismo se encontraran realizando trabajos propios de su objeto soclal otras empresas Gon las
que GAS NATURAL FENOSA fenga una relacidn mercantil no derivada del arrendamiento de obras o
servicias, o las contratas o subcontratas de estas empresas.

3.3.Representacién

GAS NATURAL FENOSA designara un Representante que estara en relacion con el encargado del
PROVEEDOR, a fin de resolver cuantos problemas pudieran producirse en el desarrollo de la ejecucion del
confrato.

4. SISTEMA DE EVALUACION DE PROVEEDORES Y HOMOLOGACION DE PRODUCTOS

Todo PROVEEDOR debe estar calificado como "apto” en el proceso de evaluacion de GAS NATURAL

FENOSA antes del inicic del suministro de servicios, bijenes y/o materiales objeto del Contrato/Pedido y -
mantener dicha calificacion durante la vigencia del mismo. Ademas, para determinados tipos de contratacion

debera obtener antes de la contratacién y mantener durante toda la vigencia de] Contrato/Pedido las

hamologaciones que se le exifan (de producta, de proceso, de fabrica, etc...), en su caso, Cuyos

requerimientos concretos seran puestos a disposicién del PROVEEDOR a fravés de las Condiciones

Especificas de] Contrato/Pedido. El PROVEEDOR tiene la obligaciéon de comunicar formalmente a GAS -

NATURAL FENOSA cuaiquier variacion que afecte a los requisitos de evaluacion u homologacién, aun

siendo sobrevenldos durante el periodo de vigencia del Contrato/Pedido.

Los procesos de evaluacion y de homologaclon referidos se describen en mayor détalle en las "Condiciones
de evaluacion y homologacion del proveedor y producto”, cuya versidn vigente ha sido depositada ante
notario y esta disponible en la web: www.proveedores.gasnaturalfenosa.com

El PROVEEDOR se obliga a respetar los derechos y cumplir con las obligaciones dimanantes de las
“Condiciones de evaluacion y homologacion del proveedor y producto”.

5. ENTREGA Y RECEPCION PROVISIONAL DE TRABAJOS, MATERIALES Y/O EQUIPOS,
TRANSMISION DE LA PROPIEDAD Y RIESGOS

La entrega de los trabsjos, materiales y/o equipos objeto del Gontrato/Pedido debera realizarse en la fecha o
plazo, lugar y condiciones acordados en el mismo. El PROVEEDOR se obliga a cumplir 1a fecha de entrega
final y las fechas de entrega parciales fijadas en el Contrato/Pedido. El PROVEEDOR debera realizar sus
maximos esfuerzos y poner todos los medios a su alcance para recuperar cualquier retraso en la entrega,
incluso siendo justificado.

Las Partes podrén pactar libremente a] adelanto en la fecha da entrega, si ambas asi lo acuerdan -
expresamente.
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hdra, El Incumplimiento de este requisito facultara a GAS NATURAL FENOSA para no aceptar la mercancla,
® a cargo del PROVEEDOR los gastos que se deriven por el transporte de la mercancia. Cualquier

gmbalajes deberan responder a las Condiciones Especificas o, en su defecto, a las exigencias propias
_artlculos, de forma que se evlte su deterioro en el transporte y en su manipulacién y que se permita su

En gl albaran se hardn constar las observaciones oportunas, y principalmente:

» Siel material o equipo queda pendiente de inspecciones o ensayos que no sea posible realizar en e}
momento de [a recepcién fisica,

p Deficiencias identificadas en primera instancia que deberan ser subsanadas por el PROVEEDOR.,

A tofos los efectos no se considerara entregado el material hasta que se ponga a disposicién de GAS
NATURAL FENOSA con las deficiencias subsanadas.

NATURAL FENOSA podra aplazar la entrega de los materiales y/o equipos, sin perjuicio de que se
idere cumplida por el PROVEEDCR la fecha de entrega pactada. Los precios pactados en el
Contrato/Pedido incluyen los gastos de almacenamiento y seguro a cargo del PROVEEDOR durante el mes
sigulente a la fecha de enltrega pactada inicialmente. Si la entrega hublera de retrasarse por mas tiempo las
Partgs pactaran de mutuo acuerdo las compensaciones correspondientes.

La ageptacion provisional de los materiales y/o equipos se realizara con la firma del albaran, salvo que se
identifiquen defectos o se requieran inspecciones/ensaycs, en cuyo se considerara que la aceptacion se
prodyce cuando los defectos hayan sido subsanados y/o las inspecciones/ensayos hayan concluido de forma
satisfactoria para GAS NATURAL FENOSA, todo ello sin perjuicio de la Garantia establecida. Se exceptuia de
lo anterior los materiales con montaje, cuya titularidad ser& transferida tras la instalacidon y una vez superadas
las pruebas de puesta en marcha que correspondan, y de cuya aceptacion quedara constancia.
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No obstante todo lo anterlor, EL PROVEEDOR autoriza a GAS NATURAL FENOSA a tornar posesion de los
materfales y/o equipos, en todo o en parte, desde que entren en la instalacion u obra de GAS NATURAL
FENOSA y a hacer el uso que de ellos pudiera precisar.

5.2.Entrega y recepcion provisional de obras y/o servicios

Con la debida antelacién, el PROVEEDOR avisara de 'a fecha en la que prevé terminar la obra o el servicio,
asi como de los hitos intermedios que se hayan establecldo, a fin de determinar el dia y la hora en la que se
efecluara la recepcion provisional.

La recepcién provisional se realizaré una vez gue se hayan llevado a cabo de forma satisfacteria las pruebas
necesarias y que se haya comprobado €l buen estado de la obra o servicio. En este caso GAS NATURAL
FENOSA extendera Acta de Recepcion Provisional, que debera ser firmada por las Partes.

Si los resultados no fuesen satisfactorios, GAS NATURAL FENOSA extendera un acta en donde deje
constancia de los defectos encontrados y del plazo que se concede para su subsanacion por parte del
PROVEEDOR. Transcurrido dicho plazo, si las pruebas fuesen satisfactorias se extendera el Acta de

- Recepcion Provisional, y en caso contrario, bien podra concederse un nuevo plazo para subsanacion por GAS
NATURAL FENOSA o blen ésta podra optar por resolver el Contrato/Pedido.

En todo caso, se aplicaran las penalizaciones que correspondan por el retraso sufrido en la entrega desde la
fecha de entrega pactada, sin que los plazos extraordinarios para la subsanacion de defectos puedan
conslderarse como ampliacion o prérroga de los plazos de entrega pactados.

La propiedad, as{ como los riesgos inherentes a la titularidad y posesién, incluidos los riesgos de pérdida y
daiio, se entenderan transferidos a GAS NATURAL FENOSA en el momento de la firma del Acta de
Recepcion Provisional, sin perjuicio de la Garantfa establecida en la clausula siguiente.

5. GARANTIA DE LA OBRA, SERVICIO Y/O SUMINISTRO Y RECEPCION DEFINITIVA
El PROVEEDOR garantiza a GAS NATURAL FENOSA {(en adelante, “la Garantla”), segin sea el caso, que:

i. los materiales y equipos, asl como sus componentes, materiales o sistemas, se hallan libres de
defectos, viclos (ocultos o aparentes) o averlas de disefio, ingenieria, fabricacion, pintura, suministro.
instalacion, funcionamiento, capacidad y rendimiento.

ii. el material o equipo cumplen las especificaciones, planos y descripciones estipuladas en la
- Documentacion Contractual, excepto en los puntos declarados como excepciones, que hayan sido
aprobados expresamente por GAS NATURAL FENOSA

jii. se transfiere el titulo de plena propiedad sobre el material o equipo y todos los equipos y materiales
que lo componen, habran de ser nuevos y hallarse complietamente exentos de todo tipo de cargas,
- gravamenes y derechos de tercero.
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documentacion exigida en las Condiciones Especificas refieja fiel, completa y exactamente el
aterial o equipo suminlistrado.

s obras y servicios se han realizado de forma competente, cuidadosa y diligente, conforme a los
lanos y especificaciones exigibles y a los usos y buenas practicas del sector, que se encuentran en
erfecto estado y que serviran al uso convenido para el que fueron realizados.

sustilucion deban prolongarse o ejecutarse una vez extinguido el Perlodo de Garantla. No obstante, no
sobre el PROVEEDOR la responsabilidad de reparar, sustituir o corregir las averlas o desperfectos

_suftidds sl éste acreditara que fueron debidos a causa de Fuerza Mayor o a un uso Inadecuado por parte de

ATURAL FENOSA, salvo que dicho uso sea en aplicacion de manuales o instrucciones suministrados
ROVEEDOR.

En gaso de que se trate de defectos en serie, ¢! PROVEEDOR debera sustituir la totalidad de los materiales o
equipds suminisirados, sin necesidad de esperar a que el defecto se manifieste en cada uno de ellos.

Si el HROVEEDOR no cornienza o no termina los trabajos necesarios para solucionar el desperfecto, defecto,
vicio o averia en cuestion, dentro del plazo establecido o, en su defecto, de un plazo de tiempo razonable,
GAS NATURAL FENOSA podra realizar dichos trabajos, a riesgo y por cuenta del PROVEEDOR, debiendo el
PROVEEDOR reembolsar a GAS NATURAL FENOSA los costes que ésta haya sufrido al realizar o mandar

. hacer Jos trabajos citados, y siendo en todo caso de aplicacion la prérroga del Periodo de Garantia prevista en

el apaitado siguiente.

El Perlpdo de Garantia quedara automaticamente prorrogado por un plazo adicional Igual al plazo que medie

garantizados por un nuevo periodo de veinticuatro (24) meses a contar desde su correcta reparacion o
sustitugidn, segun corresponda.

Asimismo, si ia obra, servicio o suministro objeto del Contrato/Pedido estuviera destinada a formar parte de
una instalacion mayor, el Periodo de Garantia quedara automéaticamente prorrogado hasta que transcurran al
menos seis meses desde la puesta en funcionamiento de la instalacion principal.

Una vez transcurrido el Periodo de Garantia y las correspondientes prdrrogas, en su caso, y subsanados a
plena satisfaccion de GAS NATURAL FENOSA todos los desperfectos, defectos, vicios o averias encontrados
durante el mismo, las Partes firraran el Acta de Recepcion Definitiva, sin perjuicio de la responsabilidad
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subsistente del PROVEEDOR por eviccion, vicios ocultos o por cualquler otra responsabilidad que le fuera
exigible segun la legislacion aplicable.

7. SUBCONTRATACION

Queda prohibida toda subcontratacidon de las obras, servicios y suministros por parte del PROVEEDOR, sin la
aprobacion previa, expresa y por escrito de GAS NATURAL FENOSA, an los términos que se establezcan en
las Condiciones Especificas.

El PROVEEDOR debera exigir a sus subcontratistas que mantengan actualizada y a disposicion de GAS
NATURAL FENOSA, toda la documentacion exigible al PROVEEDOR establecida en ias Condiciones
Especificas.

En particular el PROVEEDOR se culdara de solicltar a las autoridades laborales y tener bajo su custodia los .
correspondientes certificados conforme el subcontratista se halla al corriente de pago de las cuotas soc1ales
de sus trabajadores y de sus obligaciones tributarias.

La subcontratacién, en el caso de que la misma tenga lugar, no onglnara relacién contractual alguna entre -
GAS NATURAL FENOSA y los subcontratistas de] PROVEEDOR, nhi exime al PROVEEDOR de ninguna de

sus responsabilidades u obligaciones, siendo ademas responsable frente a GAS NATURAL FENOSA de los

actos, faltas y negligenclas de cualquiera de sus subcontratistas, de sus agentes y trabajadores.

El PROVEEDOR exlglra a sus subcontratistas el cumplimlento de las Condiciones Generales y Especificas
que le sean- de aplicacioén, en especial las obligaciones que se contemp]an en las clausulas 10y 12 de las
presenies Condiciones Generales Globales.

8. PENALIZACIONES

El retraso o incumplimiento injustificado de los trabajos contratados o de los parametros y objetivos de calidad
exigibles, asi como el incumplimiento de las obligaciones del PROVEEDOR en materia de Prevencion de
Riesgos Laborales, comportara el derecho de GAS NATURAL FENOSA para aplicar las penalizaciones que
se hayan establecido en la Documentacion Contractual, que no tendran caracter indemnizatorio.

En caso de que no se hubieren establecido otras, la penalizacién por retraso en la realizacién de los trabajos

o entrega de materiales/equipos con fecha de finalizacion filada, sera del 0,5% del valor del Contrato/Padido

por cada dia laborable de retraso; y la penalizacién por incumplimiento de otras obligaciones contractuales

sera del 5% del valor econémico de cada una de las certificaciones afectadas, con caracter cumulativo a la

anterior. En conjunto, las penalizaciones no podran superar el 16% del valor total del Contrato/Pedido. En

caso de que el célculo de las penalizaciones aplicables superase dicho limite, GAS NATURAL FENOSA

podra, ademéas de aplicar la penalizacion del 16%, instar la resolucion definitiva del Contrato/Pedido por
incumplimiento, o bien continuar exigiendo su cumplimiento, en ambos casos con la indemnizacion de dafios -
y perjuicios correspandiente. )
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9. MOOELO ECONOMICO

9.1.JPregios -

Lo 'pArev ios apliéables al Contrato/Pedido seran los establecidos en la Documentacién Contractual. Los
precios [se entenderan siempre fijos durante la duracién del Contrato/Pedido, salvo que se establezca un
sisfema de revision de los mismaos en las Condiclones Especificas

Erf casp de revision de los precios, los precios resultantes del proceso de revision no sera'nvaplicab!es alos
sefvicips, obras o adquisicidon de materiales efectuados con anterioridad a la aprobacién expresa y por escrlto
dg dicha revisién de precios, por parte de GAS NATURAL FENOSA.

9.2. Condiciones de pago

Salvoldisposicion en contra en las Condiciones Especificas o el propio Pedido, se aplicaran los plazos y
medigs de pago que se establezca en el Anexo Pais de aplicacion.

9.3. éstos e impuestos

Salvq por imperativo legal de la normativa aplicable, la totalidad de los gastos, impuestos, gravamenes,
arbjirjos y tasas de cualquier clase que puedan derivarse de la ejecucion del Contrato/Pedido, serén de
cuekia del PROVEEDOR.

9.4. Gesion de derechos y créditos

El PROVEEDOR no podra ceder o transferir a terceros los derechos y créditos de caracter econémico,
comercial o financiero que puedan derivarse del Contrato/Pedido, ni podra realizar ninguna operacion que
suponga disposicién por cualquier titulo, gravamen, compromiso y/o transaccion total o parcial, sobre los
mengionados derechos y créditos, salvo autorizacion previa y por escrito por parte de GAS NATURAL
FENQSA,

GAS NATURAL FENOSA podréa ceder sus derechos y obligaciones derivados del Contrato/Pedido a favor de
cualghier sociedad de su grupo de empresas previa nolificacion al PROVEEDOR.

10. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Adem#s de las disposiciones sobre seguridad y salud laboral detaliadas en el prasente apartado, seran de
aplicacién las que se establezcan en el Anexo Pais correspondiente.

10.1. | Condiciones generales de seguridad y salud laboral

El PROVEEDOR se responsabilizara de cumplir y hacer cumplir tanto a su personal como, en su caso, a sus
subcontratistas (incluidos trabajadaores auténomos) las siguientes disposiciones:
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» Disposiciones legales vigentes en materia de prevencion de riesgos laborales en el lugar donde resida
la empresa de GAS NATURAL FENOSA CONTRATANTE durante el desarrolio de Ios Irabajos
contratados.

= La Polltica de Seguridad y Salud divulgada por GAS NATURAL FENOSA a través de la web, asf
como las Condiciones Especificas aplicables al desarrollo de la actividad concrela (ejecucion de
obras, prestacion de servicios, adquisicién, montaje y suministro de materfales que puedan implicar
acceso de personal y/o maquinaria del PROVEEDOR en las instalaclones de GAS NATURAL
FENOSA).

e EIPROVEEDOR tendra en cuenta la informacién de riesgos, medidas preventivas y de emergencia
recibidas de GAS NATURAL FENOSA para la elaboracion de la evaluacién de riesgos,
procedimientos especificos de seguridad de los trabajos a desarrollar, planificacién de las medidas
preventivas asocladas a los mlsmos u otra documentacion asociada a los trabajos a realizar. -

Con caracter previo al inicio de los trabajos, el PROVEEDOR, informara a sus trabajadores sobre:

« los riesgos especlficos de su actividad, previamente evaluados, medidas preventivas y de
proteccién, ‘

« los riesgos, medidas preventivas, de proteccion y de emergencia relativas a las instalaciones
donde va a ejecutar su actividad.

= los riesgos derlvados de la concurrencia de actividades empresariales en un mismo centro de
trabajo, en su caso.

» €l contenido de su Evaluacion de riesgos o Plan de seguridad y salud, donde se incluya ia
informacioén e instrucciones de seguridad aplicables, entregadas por GAS NATURAL FENOSA.

GAS NATURAL FENOSA informara al PROVEEDOR sobre los riesgos propios del centro de trabajo que
pusdan afectar a las actividades por ellos desarrolladas, las medidas referidas a la prevencion de talss
riesgos y las medidas de emergencia que se deben aplicar.

Teniendo en cuenta el grado de peligrosidad de las actividades a desarrollar en la instalacion, el nimero
de trabajadores de las empresas presentes y la duracion de la concurrencia de actividades, los medios de
coordinacion seran los establecidos en la normativa de aplicacion.

GAS NATURAL FENOSA designara un interlocutor para resolver cuantos problemas sobre seguridad y
prevencién de riesgos laborales pudieran producirse en el desarrollo de cualquier obra o prestacién de
servicio.
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Accidentes e incidentes

0.2.2. Incidentes

e gonsidera incidente todo suceso que haya ocasionado cualquier tipo de daiio significativo material o que
tgncialmente podria haber ocasionado dafios materiales o personales, cuya notificacion sea oportuna para
nvestigacion y para evitar su repeticion y revisar las medidas de control previstas.

ndo se produzca un incidente, el Responsable de Prevencién o el Encargado de los trabajos del
VEEDOR, debera comunicarlo inmediatamente a GAS NATURAL FENOSA y remitira el informe a GAS
URAL FENOSA,

10.8. Oftras condiciones

* |EI PROVEEDOR debera mantener debidamente uniformados a los trabajadores que vayan a realizar los
trabajos objeto del Contrato/Pedido, que deberan lievar en su indumentaria la correspondiente
identificacion personal y de la empresa a la que pertenecen.

= |ElI PROVEEDOR asumira el scbrecoste ocasionado por la paralizacién de los trabajos en el caso de
accidente, incidente o incumplimlento de cualquier aspecto de seguridad y salud generados por sus
trabajadores, subcontratas (incluido auténomos) que GAS NATURAL FENOSA considerase necesario.

» |Los incumplimientos de plazos de ejecucion por motivo de desviaciones en la observancia de ia nomativa
de seguridad y salud, no recaeran en ningln caso en GAS NATURAL FENOSA, siendo asumidas por la
mpresa infractora.

Toda documentacion requerida por GAS NATURAL FENOSA y relativa a la coordinacion de las actividades
- empyesariales, sera remitida por el PROVEEDOR a través de los canales y herramientas establecidos por
) GAS NATURAL FENOSA.

10.4 Incumplimienfo

_ Cuando por parie del PROVEEDOR, o en su caso de alguna de sus subcontratas se produzca un
incumplimlento de las disposiciones en materia de prevencidn de Riesgos Laborales o del Plan de Seguridad
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y Salud de la obra, GAS NATURAL FENOSA podra adoptar alguna o varias de las siguientes medidas, en
funcion de la gravedad ds! incumplimiento:

Amonestar verbalmente o por escrito.

Paralizar parcial o totalmente los trabajos, en tanto la disposicion infringida no quede subsanada.
Aplicar las penalizaciones economicas que correspondan.

Resolver el Contrato/Pedido, en caso de reincidencia o de grave incumplimiento.

e 8 0 0

11. MEDIO AMBIENTE

El PROVEEDOR se obliga a cumplir fielmente las especificaciones ambientales comunicadas por GAS

NATURAL FENOSA en las Condiciones Especlificas, asf como toda la legislacién y normativa ambientat

vigente, de ambito local, autondémico, estatal o supranacional que resulte de aplicacién en su ambito de

actividad. .

El PROVEEDOR se compromete a desarrollar sus actividades prestando una especlal atencion a la
proteccion del entorno y al uso eficiente de los recursos naturales necesarlos, asf como a realizar una buena
gestion medioambiental.

El PROVEEDOR informara a GAS NATURAL FENOSA de los accidentes o Incidentes que se produzcan
durante la ejecucién del contrato, a la mayor brevedad posible, pudiendo solicitar GAS NATURAL FENOSA
un informe exhaustivo de los hechos sucedidos.

El PROVEEDOR respondera de toda multa o sancién impuesta por motivo de los accidentes o incidentes de
caracter medioambiental causados por el personal a su cargo, eximiendo de toda responsabilidad a GAS
NATURAL FENQSA.

‘GAS NATURAL FENOSA podra repercutir sobre el PROVEEDOR todos los gastos, costes, multas sanciones,
reclamaciones y dafios y perjuicios derivados de la inobservancia de Jas obligaciones de caracter
medIoarnblental.

12. SEGUROS

Sin perjuicio de la responsabilidad que pudiera derivarse de lo establecido en las presentes Condiciones
Generales, y sin que este apartado limite la misma, el PROVEEDOR contrataré y mantendra vigente por su
cuenta y a su cargo en todo momento durante tedo el plaze de vigencia del Contrato/Pedido, con
aseguradoras de reconocido prestiglo, legalmente autorizadas a emitlr pdlizas en el Pais en donde radique ia
sociedad con la que se contrate y en términos y condiciones de cobertura a satisfaccion de GAS NATURAL
FENOSA, los seguros descritos a continuacidn, entendiéndose que los montos de los mismos nunca seran
inferiores a los obligatorios segin las leyes y normas vigentes en ef Pals donde resida la empresa de GAS
NATURAL FENOSA CONTRATANTE y que el mantenimiento de tales seguros no variara ninguna de las
obligaciones de indemnizacién establecidas en el Contrato/Pedido:
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al] Seguro de Responsabilidad Civil General, para cubrir las reclamaciones por dafios materiales y/o
personales, incluyendo dafios morales, y sus consecuencias ocasionados a terceros como
consecuencia o en relacién con las tareas objeto del Contrato/Pedido.

La poliza incluira, entre otras, las garantias de responsabilidad civil de explotacion; cruzada;
subsidiaria de automdviles; subsidiaria de subcontratas; profeslonal; patronal (sujeta a un sublimite
minimo por victima establecido en las Condiciones Especificas; defensa y fianzas, El limite de
indemnizacion sera como minimo el establecido en estas Condiclones Especificas.

- b) Seguro de Accidentes de Trabajo o Seguridad Social para todo el personal propio ¢ de sus
1 subcontratistas conforme sea legalmente exigible durante la vigencia del Contrato/Pedido.

c) Seguro de Responsabilidad Civil de Circulacion de Vehlculos y Maqguinaria, conforme los limites y
condiciones exigidos por la legislacion en vigor durante la vigencia del Contrato/Pedido.

d) Cualquier otro seguro de contratacion obligatoria, conforme la Legislacién en vigor durante la
vigencia del Contrato/Pedido.

Adamas de los seguros anteriores, GAS NATURAL FENQSA podra exigir al PROVEEDOR la suscripcién de
las pblizas complementarias que estime necesario para la total cobertura de sus intereses y
respgnsabilidades segun el Contrato/Pedido. Asimismo, el PROVEEDOR podra igualmente suscribir las
polizas complementarias que estime necesario para la total cobertura de sus intereses.

El PROVEEDOR requerira a sus subcontratistas la contratacion y mantenimiento de los seguros indicados
anterjormente durante el tiempo que estos ejecuien obras o presten servicios y/o suminlstren
prodyctos/materiales/equipos al PROVEEDOR, solicitandoles la presentacion de los correspondientes
certificados de seguro que evidencien la validez y efectividad de los seguros exigidos.

os los seguros debera incluirse a GAS NATURAL FENOSA como asegurado adicional exclusivamente
cibn con las tareas objeto del Contrato/Pedido, sin perder por ello su condicidn de Tercero en la péliza.
Asimipmo, incluirén renuncia a los derechos de repeticion contra GAS NATURAL FENOSA, y el personal a su
servidio y/o sus aseguradores, de lo cual el PROVEEDOR y sus subcontratistas se obligan a informar a sus
aseguradoras.

Anteslde iniciar los trabajos el PROVEEDOR facilitara a GAS NATURAL FENOSA certificado de los seguros
requetidos y constancia fehaciente, emitida por la aseguradora, del pago de las primas correspondientes.
Este control seguira vigente durante toda la duracion del Contrato/Pedido. La falta de entrega de los
certifiqados facultara a GAS NATURAL FENOSA para resolver el Contrato/Pedido por mcurnpllmlento
imputable al PROVEEDOR.

El PRQVEEDOR no podra solicitar ante su aseguradora la anulaciéh, madificacidn o enmienda de las polizas
que contrate, sin el previo consentimiento por escrito de GAS NATURAL FENOSA, lo que debera constar en
dichas polizas.

- 1* Edicidn noviembre 2013 Pag. 15 de 23




Grupo Gas Natural Fenosa GCondiciones Generales Glohales

GAS NATURAL FENOSA podra solicitar el camblo de aseguradora cuando la misma no merezca conflanza
en virtud de situaciones econdmicas y/o financieras sobrevenidas que demostraren un estado de insolvencia
y/o cualquier otra circunstancia que pusiera en duda la validez de la cobertura otorgada.

A fin de ltevar a buen término la ejecucion del Contrato/Pedido, cualquier diferencia que surja en el pago de
las indemnizaciones, por franquicias y/o descubiertos en cualquiera de los seguros que se contraten debera
ser soportada par el PROVEEDOR.

EL PROVEEDOR queda obligado a informar a GAS NATURAL FENOSA durante la ejecucion del
Contrato/Pedido, de cualquier incidencia que afecte a la vigencia y condiciones de los seguros, asi como de
cualquier modificacién que pudiera suponer un incumplimiento de lo establecido en esta clausula,
prestandose a colaborar con los empleados, agentes o representantes de GAS NATURAL FENOSA o
personas autorizadas por ésta.

El cumplimiento de lo indicado en esta clausula no limita ni modifica en modo alguno las responsabilidades
del PROVEEDOR, a tenor de sus obligaclones contractuales y legales.

13. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

EL PROVEEDOR es el Unico responsable frente a GAS NATURAL FENOSA de!l cumplimiento de sus
obligaciones legales y contractuales, asi como del cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales,
tributarias y laborales frente a sus empleados, contratistas y agentes.

El PROVEEDOR es responsable de disponer de todos los derechos de propiedad Intelectual o industrial,
cesiones, permisos, licencias y autorizaciones hecesarias para llevar a cabo las prestaciones objeto del
Contrato/Pedido.

El PROVEEDOR respondera frente a GAS NATURAL FENOSA por las reclamaciones, multas o sanclones de
cuzlquier indole que pudieran imponerse a GAS NATURAL FENOSA con motivo de |z actuacion del
PROVEEDOR durante la eJecucién del Contrato/Pedldo, incluyendo cualquier responsabilidad solidaria por
obligaciones de! PROVEEDOR de caricter salarial, de seguridad social y/o tributarias, o de las exlstentes en
materia de seguridad y prevencion de riesgos laborales, asi como las reclamaciones por infraccion de
derechos de propiedad industrial o intelectual.

Asimismo, el PROVEEDOR abonara la totalidad de los gastos que GAS NATURAL FENOSA soporte
(incluidos honorarios de letrados y derechos de procurador, provisiones de fondos sobre ambos, certificados,
habilitaciones, tasas, suplidos, depésitos legales para recurrir, etc.) por causa de su defensa juridica frente a
actos administrativos, reclamaciones extra o prejudiciales y acciones judiciales de cualquier tipo que contra
ella se dirijan, incluyendo las acciones que dirijan contra GAS NATURAL FENOSA los trabajadores del
PROVEEDOCR o sus subcontratistas, y ios dependientes, subcontratistas y autbnomos de ambos, las
reclamaciones de terceros, y cualquiera otra que pudiera plantearse derivada de la ejecucion del
Contrato/Pedido por parte del PROVEEDOR.

Las partes convienen que la precedente obligacion de pago de gastos de representacion y defensa que
asume el PROVEEDOR no condiciona de ningtin modo [a eleczion de profesionales por parte de GAS
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NATURAL FENOSA, ni supone e] previo sometimiento al PROVEEDOR de los mecanismos y medios de
. defpnpa que GAS NATURAL FENOSA entienda procedente desarrollar en su propio interés.

" El PROVEEDOR faculta expresamente a GAS NATURAL FENOSA para que compense o retenga de las
ceftiffcaciones o cantidades pendlentes de aboneo por cualquier concepto, las sumas de las que el
.. PRONMEEDOR.deba responder ante GAS NATURAL FENOSA conforme 3 la presente clausula, Asimismo, las
X Partgs acuerdan que GAS NATURAL FENOSA podra compensar con otras sociedades de su grupoe
" empfesarial, aquellos saldos deudores o acreedores que estas tuvieran en favor o en contra del
PR@VEEDOR vy por cualquler concepto o naturaleza.

ARANTIA ECONOMICA
NATURAL FENOSA podra exigir al PROVEEDOR una garantia econdmica para responder de:

el cumplimiento de todas sus obligaciones contractuales durante la vigencia del Contrato/Pedido,
incluyendo las penalizaciones e indemnizaciones que le sean exigibles;

las multas o sanciones de cualquier indole que pudieran imponerse a GAS NATURAL FENOSA con
motivo de la actuacién del PROVEEDOR incluyendo, sin caracter limitative, cualquier responsabilidad
solidaria por obligaciones del PROVEEDOR de caracter salarial, de seguridad social y/o tributarias, o
de las existentes en maleria de seguridad y prevencion de riesgos laborales;

iif las reclamaciones de terceros contra GAS NATURAL FENOSA con motivo de Ia actuacion del
PROVEEDOR, incluyendo cualquier reclamacién de sus empleados, agenies, asesores y contratistas
o subcontratistas.

iv los gastos de defensa juridica incurridos por GAS NATURAL FENOSA, segun lo diSpUesto en la

clausula anterior.

La Garantia Econdmica se constituira en los términos y condiciones establecidas en las Condiciones
Especificas. A falta de pacto expreso, la Garantfa Econdmica se constituira mediante retencion dei 10% del
impdrte de la facturacién que emita el PROVEEDOR con motivo de la ejecucion del Contrato/Pedida. Estas
cantidades seran retenidas por GAS NATURAL FENOSA hasta la completa finaiizacion del Contrato.

La Garantia Econémica no limitara ni condicionara en modo alguno [as responsabilidades exigibles al
PROVEEDOR conforme a la legislacion aplicable, gue se haran efectivas directamente contra el patrimonio
del PROVEEDOR en lo que Ia Garantia Econémica no aicance.
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15. RESOLUCION DEL CONTRATO
15.1. Resoluciadn a instancias de Gas Natural Fenosa

GAS NATURAL FENOSA podra declarar anticipada e inmediatatnente resuelts el Contrato/Pedido en caso de
incumplimiento grave del PROVEEDOR de sus obligaclones contractuales, o por ofras causas imputables al
PROVEEDOR. En particular, seran causas de resolucién las siguientes:

a) Comprobacion de inexactitud, ocultacién o no entrega de los documentos y datos que debe
suministrar en virtud de las presentes Condiciones Generales y de las Especlficas que sean de
aplicaclon.

b) Suspension o paralizacion de los trabajos o de los suministros, excepto en caso de fuerza mayor
acreditada )

c) Incumplimiento de las obligaciones derivadas de! procedimiento de evaluaclén y homologacién de
proveedores, de las especificaciones, de los niveles de calidad o de los plazos de entrega. Incluidos
los incumplimientos de los requisitos de homologacion graves o que no fueran subsanados en el
plazo establecido.

d} Incumplimiento de la normativa en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.

-e¢) Descuido o contravencion de las drdenes de GAS NATURAL FENOSA relativas a la gjecucion de los
trabajos, o la no utilizacién de la debida diligencia en el desarrollo y seguimiento de los trabajos.

f} Utilizacion indebida de los procedimientos, tecnologla técnlca o comercial propia de GAS NATURAL
FENOSA.

@) Cese de la actividad de| PROVEEDOR.

h) Cesién, transmisién o subrogacién de los derechos y obligaciones contractuales, sin consentimiento
expreso, previo y escrito de GAS NATURAL FENOSA.,

i) Celebracion de cualquier negocio jurfdico, independientemente de la forma que se utilice (venta o
transmision de acciones o participaciones, fusiones o escisiones u otras operaclones societarias o de
cualquier evento, acto o negocio juridico) que suponga un cambio significativo en la titularidad de las
acciones/participaciones del PROVEEDOR o un cambio de controt efectivo, directo o indirecto, del
PROVEEDOR o de las sociedades de las que dependa el PROVEEDOR o que lo controlen.

) Cualquier otro incumplimiento del PROVEEDOR que pueda impedir o afectar negativamente de modo
relevante al buen fin del Contrato/Pedido.

k) Por incumplimiento/violacién del Codigo Etico de Gas Natural Fenosa.
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ATURAL FENQSA podra conceder un plaze para la subsanacion del incumplimiento, antes de
der a la resolucién contractual, transcurrido el cual sin que la causa de incumplimiento se hubiese
ado, podra instar la resolucion del Contrato/Pedido mediante comunicacion escrlta indicando los

, le origine la citada resolucién, previa acreditacion de los mismos, que podran ser resarcidos o
pensados contra las cantidades pendientes de pago que, en su caso, existan contra el PROVEEDOR o

NOSA podra igualmente resolver la relacion contractual de forma anticipada, por conveniencia propia, si
enh ese caso debera emitir la comunicacion de [a resolucidén con un plaze de preaviso que, salvo que se

tiva. .

n vez resuelia la relacion contractual, GAS NATURAL FENOSA estara facultada para adquirir, total o
ialmente, los materiales que el PROVEEDOR tuviere acopiados en la obra, al precio que se hubiera

tado en el Contrato/Pedido o, si no se hublera pactado, al que se determinara mediante mutuo acuerdoe o,
ste no fuere posible, mediante tasacion pericial.

Tras la resolucion, GAS NATURAL FENOSA certificara las cantidades adeudadas al PROVEEDOR por los
traljajos realizados o entregados de forma satisfactoria hasta la fecha de la resolucion. De dichas cantidades,
ma$ el importe de los materiales acopiados que, en su caso, GAS NATURAL FENOSA adquiera, se
deduciran las penalizaciones e indemnizaciones que correspondan segin las reglas anteriormente
establecidas y el resto, si lo hubiere, se pagara al PROVEEDOR como liquidacién definitiva del
Contrato/Pedido.

Asirhismo, una vez resuselia Ja relacion contractual, €l PROVEEDOR debera devolver la obra o el servicio a
GAYS NATURAL FENOSA de acuerdo con el régimen que se establezea en las Condiciones Especificas.
156.2l Resolucion por el PROVEEDOR

El PROVEEDOR podra resolver el Contrato/Pedido, guardando un preaviso de sesenta (60) dias naturales,

N salvg que se establezca otro en las Condiciones Especificas en funcién de las caracteristicas especificas del
- abjeto del Contrato/Pedido.

. La resolucidn del Contrate por el PROVEEDOR se formalizara mediante una comunicacién que dirigird por
- escrito a GAS NATURAL FENOSA indicando los hechos en cuya virtud fundamenta la resolucién vy los
motivas de la misma.
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GAS NATURAL FENOSA se reserva el derecho a exigir la indemnizacién de los dafios y perjuicios que la
resolucidn anticlpada le produzca, salvo que esta se realice con justa causa, basada en un mcumpllmlento
previo, grave y culpable de GAS NATURAL FENOSA.

16. FUERZA MAYOR

Si alguna de las Partes incumpliera de forma definitiva e insubsanable sus obligaciones contractuales
esenciales por causa de fuerza mayor, 1a otra Parte estara facultada para la resolucion del Contrato/Pedido
del que tales obligaciones trajeran causa, perc no podra exigir responsabilidad por incumplimiento a la Parte
afectada por la fuerza mayor. Las causas de fuerza mayor seran valoradas atendiendo a la legistacion y
jurisprudencia aplicables, segun la jurisdiccidn competente, pero no podré invocarse en ningln caso la
existencia de fuerza mayor por motivos meteoroldgicos que pudieran razonablemente haber sido previstos,
retrasos o fallos de proveedores o subcontratistas, asi como hueigas o conflictos laborales del personal del
PROVEEDOR (salvo que la huelga o el conflicto tenga caracter nacional o sectorlal).

En los supuestos de huelga o conflicto laboral del PROVEEDOR, este debera elaborar un plan de servicios
minimas de cobertura del Servicio y/u Obra en la parte que se considere esencial y prestar su méaxima
colaboracién para que éste pueda ser aprobado por la autoridad competente.

La Parte afectada por una situacién de fuerza mayor, debera comunicarlo por escrito a fa otra Parte tan pronto
como sea posible, indicando el suceso causante de la situacion de fuerza mayor, su naturaleza, las
circunstancias en que se ha producido, el ttempeo que se prevé pueda prolongarse dicha situacion, y las
medidas que piensa adoptar para reduclr, si fuera posible, los efectos de) suceso sobre sus obligaciones
contractuales.

La Parte afectada por la fuerza mayor debera emplear los mejores esfuerzos a su alcance para evitar o
mitigar los efectos de la situacion de fuerza mayor, procurando asi la continuacion normal de la relacion
contractual, en la medida de lo posible.

17. CONFIDENCIALIDAD

Todos los descubrimientos, conceptos, ideas, conocimientos, técnicas, disefos, dibujos, borradores,
diagramas, modelos, muestras, bases de datos de cualquier tipo, asi como cualquier informacian de tipo
técnico, industrial, financiero o comercial que el PROVEEDOR conozca de GAS NATURAL FENOSA en el
curso de su relacién comercial tendra la consideracion de informacién confidencial, secreta y restringida.

También tendran esta consideracion todos los papeles, libros, cuentas, grabaciones, listas de clientes y/o
socios, programas de ordenador, procedimientos, documentos de todo tipo o tecnologia cuyo suministro fuese
hecho bajo la condicidn de Informacién confidencial, con independencia del soporte que la contuviera.

No tendra consideracion de informacion confidencial aquella informacion que (i} sea de publico conocimiento
en el momento de su suminisiro al PROVEEDOR o una vez producido el suministro alcance tal condicidn de
publica, sin que para ello el PROVEEDOR haya violentado lo establecido en esta clausuia; o (ii) fuese
divulgada masivamente sin limitacion alguna por GAS NATURAL FENOSA.
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ElI FRONMEEDOR guardara y custodlara la informacion confldencial, y no la utilizara para fines propios, ni la
divglgaja, en todoe o en parte, a terceros sin el previo, expreso y escrito consentimiento de GAS NATURAL
FENO$A. Tal consentimiento no sera necesario cuando {a obligacién de suministrar o divulgar la informacion
confidgncial venga impuesta por Ley o mandato judicial.

Infgrmacién confidencial podra ser dada a conocer por €l PROVEEDOR a sus empleados y asesores

rgstiingida de la informacién confidencial y de garantizar su no utilizacion para fines propios ni fines distintos a
| objeto del Contrato/Pedido.

SA. Cada uno de los empleados y asesores externos que figuren en ia lista, deberan manifestar
samente gue conocen la exlstencia del presente compromiso de confidencialidad y que actuaran de
confprmidad con lo en &l previsto. Cualquier modificacién de la lista de empleados y/o asesores externos sera
comblnicada por escrito de forma inmediata por el PROVEEDOR, conteniendo Ios extremos indicados con
antefioridad en este parrafo.

Sin gerjuicio de lo previsto en los parrafos anteriores, cada Parte seré responsable tanto de la conducta de
sus empleados y/o asesores externos como de las consecuencias que de ella pudieran derivarse, de
confermidad con lo previsto en esta clausula.

El PROVEEDOR seré responsable de la custodia de la Informacién Propia y cuantas copias pudiera tener de
la migma, en orden a su tratamiento como confldencial, secreta y restringida, debiendo devolver tanto una
comg otras a GAS NATURAL FENOSA a la terminacion de sus relaciones comerciales, o antes, si fuera

ido para ello por ésta.

El incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad plasmadas en esta clausula sera causa suficiente
para reclamar por la via legal que estime mas procedente, la indemnizacion de los dafios y perjuicios
ocaslidnados.

18. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todas las bases de datos, imagenes y fotografias, patentes, modelos de utilidad e industriales, dibujos,
graflcos, archivos de texto, audio, video y software facilitados por GAS NATURAL FENOSA al PROVEEDOR
para la ejecucion del Contrato/Pedido son propiedad de GAS NATURAL FENOSA, o de terceros proveedores,
habiendo sido, en este ultimo caso, objeto de licencia o cesion, por parte de los mismos, y estan protegidos
por las normas nacionales o internacionales de propiedad intelectual e industrial, no pudiendo ser objeto de
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ulterior maodificacién, copia, alteracion, transformacion, reproduccién, adaptacion o traduccion por parte del
PROVEEDOR o de terceros sin la expresa autorizacion por parte de los titulares de dichos derechos.

La puesta a disposicion del PROVEEDOR de las bases de datos, dibujos, graficos, imagenes y fotografias,
archivos de texto, audio, video y software propiedad de GAS NATURAL FENOSA o de sus proveedores no
implica, en ninglin caso, la cesién de su titularidad o la concesién de ningiin derecho de propiedad intelectual
en favor del PROVEEDOR.

Queda terminantemente prohibido cualquier uso de los derechos menclonados en los epigrafes precedentes
que se realice sin Ia autorizacion de GAS NATURAL FENOSA, incluida su explotacion, reproduccion, difusion,
transformacion, distribucion, transmisién por cualquier medio, posterior publicacién, exhibicién, comuriicacion
piiblica o representacién total o parcial las cuales, de producirse, constituiran infraccion de los derechos de
propiedad intelectual de GAS NATURAL FENOSA, sancionados por la legislacion vigente.

Todos los derechos de propiedad industrial o intelectual generados o que se generen a partir de la
documentacion e informacién facilitada por GAS NATURAL FENOSA al PROVEEDOR, o de la realizacién de
las obras o servicios en cumplimiento del Contrato/Pedido, incluyendo las tecnologlas o metodologias
resultantes de la ejecucion del mismo, pertenecen sin limitacion a GAS NATURAL FENOSA. El
PROVEEDOR se compromete a devolver todos los datos impresos y los sopories magnéticos de ordenador u
otro soporte de informacion suministrados por GAS NATURAL FENOSA asli como cualquier duplicado de los
mismos, a GAS NATURAL FENOSA inmediatamente después de que el PROVEEDOR haya concluido los
trabajos para los cuales fueron necesarios dichos datos.

Los datos, imagenes y fotograffas, patentes, modelos de utilidad e industriales, dibujos, graficos, archivos de
texto, audio, video y software que pertenecieran al PROVEEDOR con caracter previo a la ejecucion del
Contrato/Pedido, seguiran perteneciendo al PROVEEDOR.,

19. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Si para la realizacion de los trabajos o prestacion de los servicios el PROVEEDOR tuviera que acceder a
datos de caracter personal de personas fislcas que esién en posesién de GAS NATURAL FENOSA, el
PROVEEDOR unicamente tendra acceso a aquellos datos que GAS NATURAL FENOSA considere
necesarios para llevar a cabo la prestacion de los trabajos contratados.

Tanto el PROVEEDOR como GAS NATURAL FENOSA se comprometen a cumplir con |a legislacién aplicable
en materia de proteccidn y tratamiento de datos de caracter personal, asi como con o establecldo en cada
uno de [os Anexos Pais en funcidn de la legislacion que en esta materia sea de aplicacién al Contrato/Pedido.

20. POLITICA DE DERECHOS HUMANOS Y CODIGO ETICO

Ef PROVEEDOR se compromete a respetar en sus operaciones los principios recogidos en la Carta
Internacional de Derechos Humanos y a promover su cumplimiento en su propla cadena de suministro. Por tal
motivo, el PROVEEDOR se compromete a disponer de uha politica propia de Derechos Humanos, o en su
defecto, suscribir la de GAS NATURAL FENOSA.
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El PROVIEEEDCR debe cumplir con la legislacidn vigente en materia de no discriminacion. Y en cualquier caso
ofrecgr afjtodas las personas p_o:sibilidades equitativas y justas de acceder a las oportunidades laborales. GAS

ismp, el PROVEEDOR se compromete a disponer y/o promover practicas éticas acordes con las pautas
de dondpicta ingluidas en e! pédigo Etico de GAS NATURAL FENOSA; asi como alinearse con las politicas

DIFICACIONES

sentes Condiciones dnicamente podran ser modificadas en virtud de un documento escrito formalizado
Partes.

NUNCIA

El hegho de que en un determinado momento, cualquiera de las Partes no exija el cumplimiento de alguna de
las esfipulaciones de las presentes Condiciones Generales no afectara en modo alguno a su derecho a exigir
tal cunplimiento en ocasiones posteriores. No se interpretara ninguna renuncia de las Partes en relacion con
cualqiiier condicion o término en ninglin caso como una renuncia continua o posterior a dicha condicién o
término o a otras condiciones o términos.

23. INVALIDEZ

Cuando por disposicion judicial, o de cualquier otra naturaleza, alguna de las clausulas del Contrato/Pedido
fuese Heclarada invalida o ineficaz, total o parcialmente, dicha Invalidez o ineficacia no se extendera al resto
de las|clausulas aquf previstas,.las cuales se mantendran en vigor.

Las Partes acuerdan sustituir cualquier clausula que devinigsa invalida o ineficaz por otra valida, de efecto o

24. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

Sera de aplicacion lo dispuesto en el Anexo Pais en el que resida la empresa de GAS NATURAL FENOSA
que susgcriba el Contrato/Pedido.
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1. INFORMACION Y DOCUMENTACION DEL PROVEEDOR

El PROVEEDOR debera entregar a la CONTRATANTE la informacion solicitada en la evaluacidn inicial y en
la evaluacidn periddica anual mediante los sistemas y medios electronicos establecidos por la
CONTRATANTE. Asimismo para los servicios, actividades y suministros de materiales dénde sea aplicable,
deber4 entregar la documentacion adicional que se le solicite en el proceso de homologacion. El
PROVEEDOR debera mantener actualizada y vigente dicha inforracion y documentacion a disposicién de la
CONTRATANTE en todo momento de la vigencia de este contrato. E| PROVEEDOR debera facilitar en el
tiempo fijado y por los medios establecidos la informacion y documentacion exigida por la CONTRATANTE.
Cuando lo requiera la CONTRATANTE el PROVEEDOR facilitara el soporte técnico en los procesos deflnldos
en [os puntos 3 y 4 de estas condiciones.

2. EVALUACION INICIAL Y PERIODICA DEL PROVEEDOR

El PROVEEDOR debe estar calificado como apto en el proceso de evaluacion por GAS NATURAL FENOSA

antes del inicio de suminisiros de servicios, bienes y/o materiales objeto de este Contrato. Asimismo, el

PROVEEDOR debera mantener las condiciones aprobadas en dicha evaluacion inicial durante la vigencia det -
contrato y para ello, se compromete a entregar a la CONTRATANTE la informacién y documentacién

actualizada que se le solicite en la evaluacion periddica realizada anualmente de acuerdo a los criterios
establecidos por GAS NATURAL FENOSA. Los criterios basicos sobre los que se realiza la evaluacion

Inicial y periédica del proveedor se relacionan en el Anexo 1 "Criterios basicos de evaluacion inicial y periddica

del proveedor”.

3. HOMOLOGACION DEL PROVEEDOR Y PRODUCTOS

Para determinadas suministros de servicios, bienes y/o materiales el PROVEEDOR requiere estar
adiclonalmente homologado por GAS NATURAL FENOSA antes de la adjudlcacién de pedidos y durante la
vigencia del contrato. La necesidad de la homologacion sera comunicada al Proveedor en las condiclones
especificas.

Para obtener y mantener la homologacién el PROVEEDOR debera aportar las evidencias documentales
que les seran requeridas por la CONTRATANTE, correspondientes a requisitos generales (sistema de
gestién de la calidad, medio ambiente y prevencidn de riesgos laborales), y las correspondientes a los
requisitos de las condiciones especificas (requisitos de recursos humanos, técnicos y requisitos de
productos).

En (o referente a los requisitos especificos sobre recursos humanos el PROVEEDOR es responsable de

emplear personal (propio o subcontratado) formado y capacitado para cada actividad y irabajos, previamente

al inicio de su actividad para la CONTRATANTE y durante toda la vigencia del cantrato. La consecucion de

dicha formacion y capacitacidon es responsabilidad exclusiva del PROVEEDOR y en cumplimiento de las

leyes, reglamentaciones y dermas normas aplicables y requisitos especlticos exigldos a las actlvidades y

trabajos objeto del contrato. El PROVEEDOR debera disponer y mantener la documentacion, evidencias y .
registros de la formacion y capacitacion vigente de su personal, que demuestren dicha cuallficacién -
(formacion especifica, titulaclones oficiales, certificaciones de aptitud, autorizaciones, acreditaciones, etc.).
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Enflo feferente a los requisitos especificos sobre recursos técnicos, el PROVEEDOR debera de disponer y/o

Nislacién y normas vigentes aplicables, especialmente en los aspectos de calidad, seguridad y de medio
iente. ElI PROVEEDOR debera tener identificada tada la maquinaria y los equipos que afecten a la
dy segurldad del producto o actav:dad Y realizar la revision, calibraciéon o ajuste que corresponda a los

logacion podra extenderse al fabricante, centros de produccién y distribuidores. Cuando lo requiera la
RATANTE el PROVEEDOR facilitara la formacién e instrucciones refacionadas con el correcto uso y

negesarias de acuerdo con lo indicado en el apartado 4.

Si gel proceso de homologaclén resultaran incumplimientos o no conformidades seréan comunicadas al
PROVEEDOR y se resolveran segun lo indicado en el punto 5.

4. |AUDITORIA E INSPECCION

El PROVEEDOR realizara los controles de calidad, de proceso y/o producto, establecidos en las normas y
demas documentacion contractualmente aplicable. Los resultados de los controles y ensayos seran
adecuadamente registrados, de acuerdo con las especificaciones, planes de calidad y planes de puntos de
inspeccion aplicables o acordados, debiendo quedar archivados y a disposicion de la CONTRATANTE
durante un minimo de 5 afios, salvo otra indicacion en la normativa antes citada o en las condiciones
especificas.

El FlROVEEDOR realizara bajo su responsabilidad y a su cargo la verificacion de los productos y servicios

suministrados. El PROVEEDOCR se responsabiliza de cuaiquier defecto o fallo de calidad que le sea

imputable, asi como de los dafios que estos productos defectuosos pudieran ocasionar a la CONTRATANTE
. y/o a terceras partes.

L La d'ONTRATANTE y sus representantes designados tendran derecho a efectuar auditorias e inspecciones
. a Ioslcentros de produccion, lotes de producto, locales e instalaciones del PROVEEDOR, sus suministradores
o subcontratistas, recursos técnicos y humanos, con anterioridad a la realizacion de los trabajos, durante o a
la finalizacién de los trabajos, para comprobar la idoneidad de los procesos, calidades y estado de los
suminstros de servicios y/o bienes. Las auditor/as e inspecciones que realice la CONTRATANTE y sus

as
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representantes no trasladan, ni eximen de ningin modo, ni en grado alguno los controles, la responsabilidad y
deberes del PROVEEDOR.

- La CONTRATANTE comunlcarg al PROVEEDOR la pragramacion de auditorias e inspecciones. El nivel de
inspeccion aplicado por la CONTRATANTE sobre bienes y productos se correspondera con alguna de las

_ categorias establecidas.en el Anexo 2 "Niveles de inspeccién y concierto de calidad” y ser4 comunicado pot fa

CONTRATANTE. El PROVEEDOR nombrara un responsable que actuara de enlace e interiocutor.

Asimismo el PROVEEDOR se compromete, en el caso de que se le solicite, a comunicar a Ia

CONTRATANTE con la suficiente antelacién, los programas de trabajos/fabricacién/ensayos y estado de los

mismos con el objeto de facilitar la elaboracion y aplicacién de las auditorias e inspecciones.

Si de las auditorias y/o inspecciones resultaran incumplimientos o no conform idades seran comunicadas al
PROVEEDOR y se resolveran segun !o Indicado en el punto 5.

La CONTRATANTE podra solicitar ensayos adicionales para aclarar los aspectos que as! lo requieran.
5. TRATAMIENTO DE NO CONFORMIDADES

Constituye una no conformidad cualquier incumplimiento de los requisitos contractuales, detectado en los
procesos de evaluaclén, homelogacion, auditoria e inspeccion, en la ejecuciéon de un servicio, de un proceso o
en el funcionamiento o mal estado de un producto.

La CONTRATANTE notificara al PROVEEDOR las no conformidades que se detecten para su conocimiento y
resolucion, mediante los canales habituales (email, fax, correo).

El PROVEEDOR se compromete a corregir dichas no conformidades y solucionarlas en los plazeos y términos
que la CONTRATANTE haya indicado. La CONTRATANTE se reserva el derecho de solicitar y acepter o
rechazar los planes de acciones correctivas. La falta de resolucién de no conformidades en plazo y términos
establecidos por la CONTRATANTE daran derecho a ésta a resolver el contrato o exigir su cumplimiento. En
ambos casos con la indemnizacion de dafios y perjuicios que corresponda.

Ante la deteccidn de algun defecto que suponga incumplimiento de los requisitos especificos o apfitud al uso
en el producto suministrado, el PROVEEDOR queda obligado a reponer las unidades defectuosas.
Adicionalmente la CONTRATANTE podra rechazar parcial ¢ totalmente el lote de produccion al que
pertenezca el producto que presenta el defecto, devolviendo al PROVEEDOR todas las unidades no utllizadas
de dicho lote para que sean sustituidas por ofras nuevas sin defectos, debiendo abonar el PROVEEDOR
todos los gastos que tales devoluciones ocasionen.

Si alguna o algunas unidades de este lote considerado no aceptable estuvieran ya instaladas, el
PROVEEDOR, ademas de reponer dichas unidades por otras nuevas abonara a [a CONTRATANTE los
gastos derivados de las obras de sustitucion de las mismas, -
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homologacion del proveedor y producto”.
2| DEFINICIONES
A fectosﬁ de facllitar la comprension de este documento se definen los conceptos siguientes:

Inspeccion: Verificacion del cumplimiento de requisitos de una partida de producto y/o
pfocesos relacionados aplicada sobre uno o varios de los aspectos siguientes:

« Controles y ensayos sobre el producto.

Controles sobre proceso productivo.

Equipos de medicion, inspeccion y ensayos.

Caracteristicas del producto a suministrar (dimensiones, acabados...).
Almacenamiento, embalaje y etiquetado.

Identificacién y trazabilidad de los productos, documentacion, registros de calidad,
certificados de calidad del producto, de las materias primas, asi como registros de
controles de calidad realizados de acuerdo a las especificaciones del material y/o al
Plan de Calidad y Puntos de Inspeccion. Vigencia de registros de empresa o marca de
calidad del producto.

\
a o & 9 @

Tipos de inspeccion sobre el suministro: Se diferencian los siguientes tipos:

e« Inspeccidon de registros documentales: Verificacion de registros técnicos y de
calidad.

s Inspeccidén en origen: Inspeccion sobre los productos del PROVEEDOR, y/o sobre
.sus sistemas de produccién/calidad y registros de calidad, que se realiza en las
instalaciones del PROVEEDOR, o de sus representantes o distribuidores, antes de su
entrega a la CONTRATANTE.

Inspeccion de la fabricacién: Inspeccién sobre el proceso productivo del
PROVEEDOR, ya sea sobre produccion destinada a la CONTRATANTE
o, en su defecto, a otro cliente.

- Inspeccion y recepcion técnica de productos: Inspeccion sobre
producto acabado, que incluye la realizacion de pruebas y/o ensayos de
producto final.

- Verificacion técnica de productos: Inspeccion que verifica que el
suministro cumple con los requisitos exigidos en lo relativo a
caracteristicas constructivas, dimensiones y marcado.

|
Inspector: Personal de la CONTRATANTE o su representante que realiza las funciones de Inspeccion.

FERe

S
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Programa de puntos de inspecciéon: Documento emitido por el PROVEEDOR y aprobado por la -
CONTRATANTE que describe los puntos de control de calidad, frecuencias de las mediciones y
valores admisibles de los procesos, pruebas, ensayos o examenes a realizar por el mismo T
PROVEEDOR.

3. NIVELES DE INSPECCION SOBRE EL SUMINISTRO:

En la tabla que se muestra a gontinuacion se definen los seis niveles de inspeccion posibles.

Tabla de niveles de control e inspecclén de suministros a PROVEEDORES de Materiales

Nivel Descripcién del nivel

Todos los suministros del PROVEEDOR previa a su entrega a la CONTRATANTE, seran|.
sometidos a inspeccion en origen por parte de la CONTRATANTE. Para ello:

1. El PROVEEDOR debera comunicar a la CONTRATANTE con una antelacién minima de 15
dias a la fecha prevista, el programa de fabricacién, pruebas, ensayos, estado de los
materiales y disposicion de las entregas con destino a la CONTRATANTE.

2. El PROVEEDOR retendra el 100% del producto en sus instalaciones a la espera de la
inspeccién por parte de la CONTRATANTE. Se aplicara el plan de muestreo que

corresponda.
3. La CONTRATANTE o su representante acordaran con el PROVEEDOR la fecha de
1 inspecclon en origen y el tipo de Inspeccion en origen (en las instalaciones det PROVEEDOR)

que realizara la CONTRATANTE.

4. La CONTRATANTE enviara un inspector a las instalaciones del PROVEEDOR, que realizara
el tipo de inspecciéon acordado (inspeccién de producto acabado, ¢ inspeccién de
producto acabado y ensayos, o inspeccion del proceso fabricacion), de acuerdo a las
-especificaciones aplicables, y/o al Plan de Calidad y Puntos de Inspeccion acordado con el
PROVEEDOR.

5. El PROVEEDOR podra realizar la entrega del suministro una vez obtenida la autorizacion
resultado de la inspeccion. La CONTRATANTE no aceptara entregas de materiales que no
dispongan de dicha autorizacion.
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Una parte de cada suministro del PROVEEDOR previa a su entrega a la CONTRATANTE,
| seran retenidos en sus instalaciones para la inspeccidon en origen de Ja CONTRATANTE.
Para ello:

-1. El PROVEEDOR debera comunicar a la CONTRATANTE con una antelacion minima de 15
dias a la fecha prevista el estado de los materiales y dispesicion de las entregas con destino
la CONTRATANTE. Adicionalmente aportarA en dicha comunicacidn los registros y
certificados de calidad del producto de acuerdo a las especificaciones aplicables.

j'2. La CONTRATANTE de acuerdo a los criterios definidos para la inspeccién de materiales,

informara al PROVEEDOR de la cantidad o porcentaje de material que debe retener en sus
instalaciones para que sean objeto de inspeccién de producto acabado y ensayos por
parie de la CONTRATANTE.

3. La CONTRATANTE o su representante acordardn con el PROVEEDOR |a fecha de
inspeccion en origen y el tipo de Inspeccion en origen (en las instalaciones del PROVEEDOR)
que realizara la CONTRATANTE.

4. La CONTRATANTE enviaré un inspector a las instalaciones del PROVEEDOR, que realizara
el tipo de inspeccidon acordadeo (inspeccion de producto acabado, o inspecciéon de
praducto acabado y ensayos, o inspeccion del proceso fabricacion), de acuerdo a las
especificaciones aplicables, y/o al Plan de Calidad y Puntos de Inspeccién acordado con el
PROVEEDOR.

El PROVEEDOR debe comunicar a la CONTRATANTE el pla‘h de fabricacion y/o estado de
Jos suministros previo a su entrega, a la espera de autorizacion de la CONTRATANTE. Para

ello: :
1. El PROVEEDOR debera comunicar a la CONTRATANTE el plan de fabricacidn de los
materiales destinados a la CONTRATANTE con una antelacion minima de 15 dfas.

2. El PROVEEDOR retendra el 100% del producto en sus instalaciones a la espera de su
autorizacion por parte de la CONTRATANTE, que decidira en cada caso si envia un inspector
a las instalaciones del PROVEEDOR (se acordara realizar inspeccion de producto acabado,
- o inspeccion de producto acabado y ensayos, o inspeccién del proceso fabricacion), si
solicita documentacion y registros de calidad para su verificacién o si libera el lote
directamente (7).

3. Anualmente la CONTRATANTE podra realizar una inspeccion en almacenes del distribuidor
y/o en fabrica.

Esta inspeccion podra tener alcance de auditoria para verificar el mantenimiento del sistema
de calidad del PROVEEDOR que afecie a los procesos y productos objeto de suministro a la
CONTRATANTE.

Nota (l):

- Si envia un inspector a las instalaciones del PROVEEDOR se procederéa de acuerdo a los

puntos 2 a 5 del nivel 1.

- Si se sallcila documentacion de calldad para su aprobacion se procedera de acuerdo a los
puntos 1y 2 del nivel 4.
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Verificacién documental de registros de calidad de los suministros previa a la entrega a l;
CONTRATANTE.

Para ello:

1.

Previo a la entrega del material, el PROVEEDOR enviara en formato electrénico los
certificados de calidad del producto y los registros de los controles de calidad que ha
realizado para los materiales correspondientes a la entrega en cuestion, de acuerdo a las
especificaciones del material y/o al Plan de Calidad y Puntos de Inspecciéon acordado con el
PROVEEDOR.

El PROVEEDOR retendra el 100% del producto en sus instalaciones a la espera de la
autorizacion del envio por parte de la CONTRATANTE, que se dara como consecuencia de la
aprobacidn documentacion y registros de calidad enviada por et PROVEEDOR.

-Anualmente la CONTRATANTE podra realizar una inspeccion en almacenes del distribuidor

y/o en fabrica. Esta inspeccién podra tener alcance de auditorla para verificar el
mantenimiento del sistema de calidad del PROVEEDOR que afecten a los procesos y
productos objeto de suministro a la CONTRATANTE.

5a

El PROVEEDOR no requiere, previo al suministro de los materiales destlnados a los
almacenes/instalaciones de la CONTRATANTE, la autorizacion de Ja misma.

Para ello:

1.

2.

Et PROVEEDCR puede suministrar los materiales a {as instalaciones de la CONTRATANTE
sin requerirse ninguha liberaclén de lote.

Ei PROVEEDOR entregara semestralmente, en formato electrénico, copia de las certificados
de calidad del producto, y los registros de los controles de calidad gue ha realizado de
acuerdo a las especificaciones del material y/o al Plan de Calidad y Puntos de Inspeccidn
acordado con el PROVEEDOR,

Anualmente la CONTRATANTE podra realizar una inspeccidn en almacenes del distribuidor
y/o en fabrica (inspeccion de producto acabado, o Inspecclon de producto acabado y
ensayos, o inspeccién del proceso fabricacion). Esta inspeccion podra tener alcance de
auditoria para verificar el mantenimiento del sistema de calidad del PROVEEDOR que afecte
a los procesos y productos objeto de suministro a la CONTRATANTE.
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Grupo Gas Natural Fenosa Anexo2 - Niveles de inspeccion y concierio de calldad

El PROVEEDOR no requiere, previo al suministro de los materiales destinados a los
almacenes/instalaciones de la CONTRATANTE, la autorizacion de la misma.

Para ello:

1. El PROVEEDOR puede suministrar los materiales a las instalaciones de la CONTRATANTE
sin requerirse ninguna liberacién de lote.

2. El PROVEEDOR -entregard cuando lo solicite la CONTRATANTE, en formato electrénico,

=, copia de los certificados de calidad del producto, y los registros de los controles de calidad
gue ha realizado de acuerdo a las especificaciones del material y/o al Plan de Calldad y
Puntos de Inspecciéon acordado con el PROVEEDOR.

3. Anualmente la CONTRATANTE podra realizar una inspecciéon en almacenes del distribuidor
y/o en fabrica (inspeccién de producto acabado, o inspeccién de producto acabado y
ensayos, o inspeccion del proceso fabricacion). Esta inspeccion podra tener alcance de
auditorla para verificar el mantenimiento del sistema de calidad del PROVEEDOR que afecte
a los procesos y productos objeto de suministro a la CONTRATANTE.

f

Atlaraciones sobre los niveles de inspeccion. Tabla resumen de tipos de inspeccion y su alcance:

Alcance ) Ubicacion de la
\ inspececion
\J Registros Almacenaje, | Caracteristicas | Realizacion | Controles
i y embalajey | constructivas, | de ensayos | del
| Tipo de cerlificados | etiquetado. | dimensiones y | y pruebas. praceso
nspeccion de calidad. marcado. Equipos productivo.
: uiilizados.
e : Oficinas de la
Verl flcaclén x CO NTRATANTE
docuimental
Almaceén del
Pragucto acabado X X X Distribuidor o
fabricante
ProéLucto acabado X X X X lns#aalsgz);rﬁz ael
y ensayos
. Instalaciones del
Inspgeccion en X X X X X fabricante
. fabricacion
N 4. RESULTADOS DE LA INSPECCION

Los resultados de la Inspeccion condicionaran si resulta la autorizacion para la entrega del
suministro. Los posibles resultados de la inspeccidn somn:

Aceptado: Resultado de la inspeccién con resuitado correcto, sin defectos o incidencias.
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Grupo Gas Natural Fenosa Anexo2 - Niveles de inspeccién y concierto de calidad

Aceptado con condiciones: Resultado de la inspeccidn con deteccidon de defectos o incidencias
que no comprometen el montaje, funcionamiento, condiciones de seguridad y vida util del material.

Sera necesaria la autorizacion de la CONTRATANTE para la entrega del suministro en estas
condiclones y podra requerirse acclones correctivas al PROVEEDOR que eviten su repeticldn.
Rechazado: Resultado de la ‘inspeccién con deteccién de no conformidades, defecios o
Incldencias que no son aceptables y que motivan el rechazo del suministro. Por criterio general la
deteccion de no conformidades significativas en una parte del lote seran motivo de su rechazo en
la totalidad. -No obstante, cuando afecta una parte del suminlistro, si se ha identificado y separado
la parte correcta de la incorrecta, la CONTRATANTE podréa determinar auterizar la entrega de la
parte correcta y rechazar la parte. incorrecta (Rechazo parcial).
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Grupo Gas Natural Fenosa Anexo 1 - Criterios basicos de evaluvacion inicial y periddica del proveedor

ATOS DE IDENTIFICACION

Nombre o Razén Social

Cadigo de identificacion fiscal

Direccidn Legal/Comerclal (Localidad/Ciudad, Provincia/Estado/Departamento, Pais...)
Persona de contacto y posicion o cargo (E-mail, Teléfono / Fax / Pagina Web, ...)

Domicilic Fiscal (si es diferente def Legal/Comercial) .

Datos bancarios (Banco/Agencia/Cuenta/Titular/....)

Accionistas que poseen mas del 10% del Capital Social

Afo de fundacion de la compaiiia

Empleados en Plantilla ultimo afio cerrado (N° medio de Empleados en Plantilla, % plantilia con
conftrato indefinldo del total de empleados, ._.)

Compafilas Asociadas (Inclulr como Compafifas Asociadas los Accionistas que sean Sociedades).

2. INFORMACION ECONOMICO-FINANCIERA, LEGAL Y SEGUROS
Respmen Econdmico correspondiente a los dos ultimes anos (Euros):

Volumen de Facturacion

Volumen de facturacion con GNF
Beneficios/Pérdidas antes de impuestos
Total Activo

Fondos Propios

Sitdacidn y/o comprobante de pagos (solo para proveedores de servicios):

e Seguridad Social ¢ equivalente (para proveedores adjudicatarios aportar certificado)

e Hacienda Publica o equivalente (para proveedores adjudicatarios aportar ceriificado)

e Podliza de Responsabilidad Civil (para proveedores adjudicatarios aportar cerlificado), o si es obra
o servicios la suma Asegurada por siniestro (Euros).

e Registro de empresas acreditadas (segtin la legislacion de cada pals)

3. INFORMACION SOBRE EQUIPOS, MATERIALES, OBRAS Y SERVICIOS QUE SUMINISTRA

¢+ Producto/Servicio
«+  Fabricante/Almacenista/Agente (caso productos)
Ambito Geografico de actuacion

Confifme si la empresa dispone de:
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Sistema de Calidad: -

« Sistema de Calidad Certificado por tercero (Norma, Alcance y Fecha vencimiento).
e En caso de Sistema de Calidad no Certificado, debe indicar:
o El personal que realiza los frabajos esta debidamente formado y conoce los
procedimientos de las actividades que realiza (Si/No})
o Realiza el mantenimiento adecuado de la maquinaria y equipos que lo precisan (Si/No/No
aplica)
o Controla o comprueba la calldad de los trabajos/productos gue realiza (Si/No)
o En el casao de ne canfarmidades, defectos e incumplimientos, tiene en cuenta realizar
acciones correctivas y preventlvas para solucionarlas y evitarlas (Si/No)

Adicional: si es fabricante:

o Sies fabricante: Dispone de un procedimiento para la gestién de material defectuoso en
aprovisionamlentos, fabricacién y producto acabado (SifNo)

o Si es fabricante y/o distribuidor: Dispone de un procedimiento para la gestion de material
defectuoso en post-venta (Si/No)

Sistema de M.A: .

e Sistema de Gestion Ambiental certificado por tercero (Norma, Alcance y Fecha vencimiento).
» En caso de Sistema M. A. no Certificado, debe Indicar:
o Conoce y cumple la legislacidn y normativa medioc ambiental aplicable a los trabajos y las
aclividades que realiza en cada uno de ios paises en que opera (Si/No/No aplica)
o El personal de su empresa estd formado e informado sobre los aspectos medio
amblentales relaclonados los trabajos y las actividades que realiza (Si/No/No aplica)
» Sanciones o multas por incumplimientos en materia medioc ambiental en el uitimo 1 aio.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SEGURIDAD INDUSTRIAL:

e Sistema de Gestion de la Prevencion de Rlesgos Laborales certificado por tercero (Norma,
Alcance y Fecha vencimiento).
e En caso de NO tener certificado el Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales,
contestar las siguienfes preguntas:
Dispone de la Evaluacion de riesgos, tanto inicial como periadica (SI/NO)
Adopta medidas/actividades para eliminar o reduclr riesgos(SI/NO)
Da informacion, formacion y participacion a los trabaladores sobre PRL (SI/NO)
Lleva a cabo actividades para el control de los riesgos de sus trabajos (SI/NO)
Realiza la Vigilancia de la salud de los trabajadores (SI/NO)
Tienen en cuenta las actuaciones a seguir frente a sucesos previsibles (Emergencias. .
Riesgo grave e inminente) (SI/NO) .
o Dispone de la Planificacion de las medidas y actividades preventivas (SI/NO) ’
s Moedalidad de la Organizacién de Prevencion de Rlesgos Laborales (seguin legislacion de cada
pals) ' ¢
o Servicio de Prevencién Propio
o Servicio de Prevenciébn Mancomunado (Servicio asociado entre aquellas empresas que
desarrollen simultineamente actividades en un mismo centro de trabajo, edificio o centro

oo0o0oo0O0C
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.comercial o entre aquellas empresas pertenecientes a un misme sector productivo o
grupo empresarial o que desarrollen sus actividades en un poligono industrial o area
geogréfica limitada).

Servicio de Prevencion Ajeno

Trabajadores Designados
- Asuncion personal por el empresario

No definida

Q000

ndices de accidentes del ltimo afio (segtin legislacién de cada pais: Indice Frecuencia, N° dfas

e baja por accidente laboral, N° dias baja por enfermedad profesional, N° accidentes con baja.. )}
Sanciones o multas por incumplimientas en materia de lagislacién labora! y seguridad industrial en
el ultimo afio.

i Pollticas especilficas relacionadas con la Sostenibilidad

Compromiso Pacte Mundial de las Naciones Unidas

Disponibilidad de politica de derechos humanos (Para proveedores adjudicatarios deberan acusar
recibo y/o suscribirse de la politica de Derechos Humanos de Gas Natural Fenosa).

Dispone de practicas éticas acordes con las pautas de conducta incluidas en el Cédigo Etico de
Gas Naturat Fenosa (Para proveedores adjudicatarios deberan acusar recibo y comprometerse a
promover practicas acordes con las pautas de conducta incluidas en el Cédigo Etico de GNF)

. Compromiso de Seguridad y Salud Laboral (Para proveedores adjudicatarlos deberan suscribir el
compromiso de Seguridad y Salud Laboral de GNF)

. Politicas especlficas o practicas de empresa para el impulso y fomento de la integracion laboral de
personas discapacitadas (segdn /a legislacién de cada pals)

- % de empleados discapacitados en su plantilla (segiin /a legisiacién de cada pals)

. Sentencias pendientes o sanciones o multas por incumplimientos en materia de ética (cohecho,
corrupcion, fraude fiscal) y derechos humanos (incumplimientos leyes laborales, practicas
discriminatorias, trabajo infantil, etc.) en el ltimo afio {segiin la legislacion de cada pais).
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